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Slotconferentie CJG Twente 
werkt! 
 
Op de slotconferentie CJG Twente werkt!  op 
donderdag 1 december werden de vruchten 
geplukt van vier jaar hard werken aan het 
opbouwen van Centra voor Jeugd en Gezin 
(CJG’s) in Twente in alle veertien gemeenten. 
Het waren ‘gouden appels’. Appels die breeduit 
werden besproken in workshops en die op een 
symbolische manier werden overgedragen aan 
een nieuw regionaal project in Twente: de 
Transformatie van de Jeugdzorg. 
 
De slotconferentie werd druk bezocht. Er kwamen 
160 professionals, managers, bestuurders van 
instellingen en gemeenten en gemeenteambtena-
ren bijeen voor de vierde en laatste grote regionale 
conferentie van het project CJG Twente. Dit 
project is de regionale aanjager geweest van het 
opzetten van CJG’s in de Twentse gemeenten. 
Door regionaal samen te werken met elkaar en 
met instellingen op het terrein van jeugd en gezin, 
konden de gemeenten de opvoed- en 
opgroeiondersteuning uitbreiden en verbeteren. 
 
Ervaringen van gezinnen 
De slotconferentie startte met een film. Zeven 
‘cliënten’ van CJG’s vertelden openhartig over de 
ondersteuning die ze hadden ontvangen vanuit het 
CJG. De film gaf een inkijk in de werkelijkheid 
waar alle CJG-inspanningen op gericht zijn. De 
complete DVD-film kregen alle congresgangers 
mee aan het eind van de dag. 
 
Gouden appels 
Voorzitter Janneke Oude Alink, voorzitter van de 
Stuurgroep CJG Twente schetste vervolgens de 
opbrengsten van het project. Het Loesconcept, de 
Triple P-aanpak, de coördinatie van zorg, de 
aanpak kindermishandeling en het Pedagogisch 
Servicecentrum presenteerde zij onder andere als 
gouden appels. 

 

Agenda 
19 januari Ambtelijk Overleg TJT 
08 februari Bestuurlijk Overleg TJT over het 

Overdrachtsdocument CJG Twente en het Plan 
van Aanpak TJT 

 

Info & Links 
www.loes.nl 
www.opvoedlink.nl 
www.tripleptwente.nl 
www.triplep-nederland.nl 
www.samenwerkenvoordejeugd.nl 
www.overijssel.nl 
www.meldcodeoverijssel.nl 
www.nji.nl 
www.vng.nl/smartsite.dws?id=64719 
www.verwijsindex.nl 
www.eigenkracht.nl 
www.provis2.nl 
www.jongin.nl 
 

Colofon 
Tekst  Daan Heineke 
Eindredactie Jubelina Suitela 
 

Dit project wordt mede mogelijk gemaakt  
door de provincie Overijssel 
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Inhoud 
Twee landelijke CJG-experts, Wim Hoddenbagh 
van de VNG en Bert Prinsen van de Opvoedzaak 
belichtten vervolgens de CJG-ontwikkelingen in 
Nederland (zie verder in deze Nieuwsbrief). Zij 
feliciteerden de regio Twente met de bereikte 
resultaten. 
 
Discussie en opvoedondersteuning op de TV 
Aan de hand van stellingen werd vervolgens met 
diverse conferentiebezoekers van gedachten 
gewisseld over de nieuwe  
prioriteiten en uitdagingen. Het een en ander in het 
licht van de Tranformatie van de Jeugdzorg. 
Kirsten Boelen (voorzitter van de projectgroep 
CJG Twente) wist de dagvoorzitter Monique 
Sleiderink (presentator van RTV Oost) te strikken 
om samen na te denken over een 
opvoedprogramma op de regionale TV. 
 
Magische overdrachtsmoment 
Het laatste onderdeel voor de lunch was het grote, 
magische overdrachtsmoment. Magical cabaretier 
Robert de Vries kreeg het voor elkaar dat de  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
gouden appels van Janneke Oude Alink op 
miraculeuze wijze in handen kwamen van de heer 
Ed Wallinga, lid van het Bestuurlijk Overleg 
Transformatie Jeugdzorg Twente. Ed Wallinga 
sprak vervolgens zijn waardering uit voor het werk 
van project CJG Twente en zegde toe de gelegde 
preventieve basis te koesteren in de grote 
jeugdzorgoperatie die voorligt. 

Janneke Oude Alink, voorzitter van de Stuurgroep CJG Twente, opent de Slotconferentie. Met op rechts de achtergrond: gouden appels 
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De gouden appels 
van project CJG Twente 
 

 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Loes in de meeste 
gemeenten het 
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CJG 

Loeswebsite v er 
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Bijna 1000 
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Triple P  
geschoold 
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In alle gemeenten 
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verbreed  
(Routekaart en 
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de kwaliteit van 

CJG’s 

In alle gemeenten 
pakken 

procesmanagers en 
casuscoördinatoren 
multiproblematische 
opvoedsituaties aan 

Ervaring en expertise 
in samenwerken en 

ontwikkelen 

Een vruchtbare 
regionale 

samenwerkings-
structuur 



 4

Inleider 1 
Wim Hoddenbagh 
 
Wim Hoddenbagh, werkzaam bij de VNG en 
strategisch adviseur jeugdzorg en projectleider 
invoering CJG’s, feliciteert de regio Twente met de 
goede resultaten die de afgelopen jaren behaald 
zijn. De kracht van de samenwerkende gemeenten 
en de provincie spreekt boekdelen. Samenwerken 
aan één belang: een goede opvoedcontext voor 
kinderen scheppen. 
 
Dat grote belang van de ‘gewone’ opvoeding werd 
15 jaar geleden nog niet breed onderkend.  De 
toenmalige CDA-politicus Heerma kwam in 1995 
voor het eerst met de stelling dat gezin en 
opvoeding er toe deden. Hij kreeg de handen daar 
niet meteen voor op elkaar. De grote aandacht 
ging uit naar het nieuwe Jeugdzorgstelsel. Van 
1994 tot 2004 is de Wet op de Jeugdzorg in 
voorbereiding geweest. Daarnaast lag de focus op 
risicobeheersing en uniforme protocollen. Dat ook 
naar aanleiding van de grote gezinsdrama’s, 
waarbij men zich afvroeg hoe meer 
samenhangende hulp en zorg deze hadden 
kunnen voorkomen. 
Toch ontstond er ook een onderstroom die meer 
uitging van de eigen kracht van kinderen en 
gezinnen. En ook van maatwerk en lokale 
verschillen. En voorvechters daarvan waren 
Professor Hermanns, Steven van Eijk (Operatie 
Jong) en Minister Rouvoet (Ministerie jeugd en 
gezin en Centra Jeugd en Gezin). 
 
 
 

Dagvoorzitter Monique Sleiderink interviewt Wim Hoddenbagh 

 
De uitdaging is om die twee lijnen (enerzijds 
preventieve opvoedondersteuning/CJG’s/ 
maatwerk en anderzijds de jeugdzorg/ 
risicobeheersing) meer op elkaar aan te sluiten. 
Die opdracht komt ook voort uit evaluaties van de 
jeugdzorg, een parlementaire werkgroep en het 
kabinetsbeleid. 
 
Twente kan als voorbeeld dienen met onder 
andere de Loes-werkwijze en het pedagogisch 
servicecentrum. Twente denkt ook na over het 
invlechten van specialistische zorg eerder en 
dichtbij kinderen en gezinnen. 
 
Wim wil drie landelijke lessen meegeven. 
 
1. 
Het kostte tijd voordat gemeenten met 
zelfvertrouwen aan de slag gegaan zijn aan de 
CJG’s. Zij wilden eerst veel meer kaders. En toen 
is er een basismodel gekomen en misschien heeft 
dat remmend gewerkt. Pas later ging men meer 
kijken naar wat er echt nodig was in de gemeente. 
 
2. 
Overal waar samenwerking tussen de gemeenten 
organisch was, van onderop, loopt het beter. 
 
3.  
Het meten van effectiviteit en kwaliteit 
(accountability) staat nog in de kinderschoenen 
 
 
 
 

Het publiek discussieert mee 
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Inleider 2 
Bert Prinsen 
 
Bert spreekt zijn waardering uit voor de Twentse 
Loes-aanpak, die officieel aangewezen is als een 
good practice voor de rest van Nederland. 
Bert noemt 7 ontwikkelingen die Nederland qua 
stelsel op zijn kop zet:  
1. Passend Onderwijs 
2. Integratie jeugdgezondheidszorg 
3. Stelselherziening Jeugdzorg 
4. Welzijn Nieuwe Stijl  
5. Wet werken naar vermogen 
6. Decentralisatie begeleiding (AWBZ) 
7. BDU CJG wordt DU CJG. 
 
Die ontwikkelingen moeten met elkaar in verband 
gebracht worden. Het aantal kinderen en gezinnen 
in de geïndiceerde jeugdzorg en de jeugd-ggz is 
de afgelopen jaren gestegen, terwijl opvoeden en 
opgroeien goed gaat. Bert beredeneert dat de 
Transitie de gemeenten voor grote problemen 
stelt, als er aan het aanbod niet drastisch iets gaat 
veranderen.  Want dan blijft het gerealiseerde 
aanbod stijgen. Terwijl er minder geld zal zijn. En 
dan wordt het een onbeheersbaar probleem. 
Die verandering van het jeugdzorgstelsel moet niet 
geleid worden door het tegengaan van 
multiproblematiek en ernstige incidenten zoals het 
Maas-meisje. Nee investering in preventie is 
essentieel. Door het gewone opvoeden te 
versterken is de transitie van de jeugdzorg 
haalbaar en betaalbaar te maken 
Er zijn drie pijlers nodig: 
 
1. Versterking pedagogische infrastructuur  
Beleid gericht op ontwikkeling, gezondheid, talent, 
participatie,  burgerschap, goede opvoeding, eigen 
kracht. Daarbij gaat het om vertrouwen. Mensen 
gaan ook naar de huisarts, ook al heeft die 
pedagogisch niet zoveel te bieden. Een luisterend 
oor in de buurt!  
 
2. Versterking CJG, brede school, onderwijs-
zorgstructuur  (ZAT) en de verbinding 
versterken 
Effectief basispakket opvoedsteun in een public 
health-benadering 
• Pedagogische infrastructuur uitbouwen 
• Biedt effectieve preventie en opvoedsteuning. 

Niet overnemen, maar versterken opvoeding 

• Niet voorzieningen-gericht, maar effectieve 
hulp 

• Samenwerkend:  1 gezin, 1 plan, weinig 
smoelen 

• Als overname nodig is: goede besluitvorming 
en kwaliteit    

 
3. Gerichte inzet intensieve zorg  
Niet doorschuiven, maar aanschuiven hulp,  ook 
op (brede) school en in de opvang. Verder gaat 
het er niet om  het verwijzen van jeugdigen naar 
de juiste instelling, maar om het organiseren van 
effectieve hulpvormen voor kind en gezin. Effecten 
zul je moeten meten/monitoren. 
 
Samenvattend ligt de grote uitdaging voor 
gemeenten in een brede omslag: van risico’s en 
problemen naar kansen en talenten! 
Investeren in het gewone positief opvoeden en 
opgroeien ondanks politieke druk van schrijnende 
gevallen in tijden van bezuinigingen! 

Gemeente, zorginstellingen en onderwijs-besturen 
zullen samen op moeten trekken om zorg voor 
jeugd te regelen. 
In Twente is het aantal jeugdigen 137.000 (cijfers 
2008). Als een jeugdzorgplaats na de Transitie 
gemiddeld € 870,90 kost, dan ontvangende 
Twentse gemeenten samen 120 miljoen. Bert 
roept Twente op om een klein percentage daarvan 
(5%) te investeren in extra preventie-activiteiten. 
Voor € 6 miljoen kun je veel doen. 
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Discussieronde 
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Overdrachtsdocument 

CJG Twente werkt door! 
 
In januari 2012 zal het Overdrachtsdocument CJG 
Twente werkt door! verschijnen. Dit document is 
het laatste product van het project CJG Twente en  
wil de rijke ervaringen teruggeven aan de 
opdrachtgevers, de 14 Twentse gemeenten, om 
daarmee de verworvenheden over te dragen en de 
CJG-resultaten te borgen. Daar waar dat nodig is 
kan doorontwikkeling van CJG-onderdelen 
plaatsvinden in TJT-verband. Het document bevat: 
1. De visie van CJG Twente 
2. De opbrengsten van CJG Twente 
3. De adviezen van CJG Twente. 
 
In bijlagen staan meer gedetailleerde informatie 
over de verschillende producten, sleutelfiguren en 
relevante ontwikkelkansen. 
 
Geïnteresseerden kunnen het overdrachtsdocu-
ment opvragen bij de leden van de projectgroep 
CJG Twente (zie pagina 14 van deze Nieuwsbrief). 
 

 
Het panel v.l.n.r. Bert Prinsen (Opvoedzaak), Wim Hoddenbagh 
(VNG), Tanja Diepenmaat (MEE Twente), Karin Keur (CJG 
Almelo), Erik Eekhout (CarintReggeland) en Gerard Teunissen 
(Jarabee). 
 
 

Robert de Vries aan het werk met een van zijn trucs. 
 
 
 

 
Wethouder Ed Wallinga (Bestuurlijk Overleg Transformatie 
Jeugdzorg Twente) neemt de gouden appels van CJG Twente 
in ontvangst. 

 
CJG’s houden niet op 
maar gaan door. Daar is 
ook geld voor beschikbaar 
voor gemeenten, namelijk 
in totaal € 350 miljoen in 
de BDU. 
 

We mogen het onderwijs 
niet vergeten als we het 
hebben over preventie en 
jeugdzorg. Het onderwijs 
speelt bij de gewone 
opvoeding een grote rol. 
Alle kinderen zijn daar te 
vinden! 
 

 
Passend onderwijs hoort 
bij de pedagogische 
infrastructuur. In Twente 
waren we goed bezig met 
de verbinding CJG en 
passend onderwijs. Van 
Rijkswege is dat gestopt. 
 

 
We moeten goed in de 
gaten houden dat de 
CJG’s laagdrempelig 
blijven en niet te veel de 
probleemkant op gaan met 
zware indicatiestellingen. 
 

 
Ons stelsel is te complex. 
We buitelen als 
organisaties over elkaar 
heen. We moeten ons 
gaan richten op 
vereenvoudiging. 
 

Ik ben voor een 
complimentencultuur. We 
bereiken meer met ouders 
en ook met professionals 
als we hen complimenten 
geven in plaats van de 
fouten in incidenten 
benadrukken. 
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Workshop Transformatie jeugdzorg 
Betere zorg van jeugd onder 
regie van de gemeenten 
 
Alice van den Nieuwboer en Willem Loupatty,  
ambtelijk actief in de projectgroep Transformatie 
Jeugdzorg brachten de volgende stelling naar 
voren: Groeit CJG naar burgerkracht of naar 
regie'. De deelnemers aan de workshop waren van 
mening dat het én – én zou moeten zijn, waarbij 
positief opvoeden overal centraal zou moeten 
staan. Het CJG is er dan vooral voor preventie. 
Voor een deel van de gezinnen zal aansluitende 
doorgeleiding naar de (geïndiceerde) jeugdzorg 
nodig blijven.  
Binnen de huidige jeugdzorg, onder meer ook het 
Bureau Jeugdzorg en de geïndiceerde jeugdzorg 
en jeugd-GGz, is nu veel kennis en deskundigheid. 
In het nieuwe stelsel zullen die niet verloren 
mogen gaan. Daarnaast zal die expertise meer 
‘naar voren’, naast de 1e lijns-CJG-professionals 
moeten komen in de vorm van coaching en 
training. 
 
Er zijn ten aanzien van de transformatie al wel 
plannen en ideeën. Zo zal de indicatieprocedure 
omgebouwd worden in een integrale 
vraaganalyse. Want goede analyse is erg 
belangrijk en voor een gerichte bepaling van de 
noodzakelijke zorg. Zo blijft voor een bepaalde 
groep zware zorg nodig. En voor een andere 
groep moet het duidelijk zijn als het niet 
opvoedproblematiek betreft maar psychiatrische 
problematiek. 

Workshop Coördinatie van Zorg 
Resultaten & Perspectieven 
 
Als halverwege de powerpointpresentatie de 
beamer uitvalt, het licht uitgaat, schemerlampen 
aangaan, het diascherm op en neer gaat en de 
oorzaak de enige doorgeslagen stop in Preston 
Palace blijkt te zijn dan heb je pech en is het 
moeilijk de workshopdeelnemers de benodigde 
kwaliteit te bieden. Anderzijds past dit bij ons 
werkterrein Coördinatie van Zorg waar creativiteit 
en niet gebaande paden nodig zijn.  
 
De begeleiders van de workshop hebben de 
resultaten en het belang van Coördinatie van Zorg 
(CvZ) gepresenteerd. CvZ is en blijft een hoofd-
thema in de komende jaren en is in  elke Twentse 
gemeente een speerpunt en sterk in ontwikkeling. 
Die ontwikkelingen maken het niet eenvoudig om 
eenheid van taal te handhaven zoals de term 
procesmanager en casuscoördinator. Maar de 
inhoud van deze rollen zijn in elke gemeente ver-
gelijkbaar namelijk regie op het proces en regie op 
de uitvoering bij de aanpak van multiproblematiek 
met nadruk op één gezin, één plan. Als ontwikkel-
groep in CJG Twente is materie toegankelijk 
gemaakt en een impuls gegeven aan kwaliteit. 
Om de  regiefuncties te versterken heeft CJG 
Twente en Anpakk’n  intervisie aangeboden aan 
de procesmanagers en casuscoördinatoren. 12 
procesmanagers en 11 casuscoördinatoren 
verdeeld over Twente nemen hieraan deel.  Ze 
komen 5x bij elkaar. 
 
Een eerste inventarisatie uit de bijeenkomsten  
levert veel beleids- en inhoudelijke items op die 
gedeeld zijn met de werkgroep CvZ en als advies 
mee zullen gaan in de eindrapportage naar de 
gemeenten en naar Anpakk’n. Middels Anpakk’n 
kunnen de procesmanagers en casuscoördinato-
ren  in Twente nog tot eind 2012 gebruik maken 
van de consulent voor advies en ondersteuning.   
CJG Twente stopt in deze vorm, maar coördinatie 
van zorg in gemeenten gaat door! 
Nadere info over dit onderwerp bij Ria Nijhof 
(Anpakk’n, tel. 06 23041990,) of Leonard 
Koppelman (gemeente Twenterand, 0546-
840840). 
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Workshop VWS 
Den Haag ontmoet 
Twente 
 
Een delegatie van ambtenaren van het ministerie 
van VWS, onder leiding van Marieke Koppenaal, 
brengt actuele informatie over Haagse 
ontwikkelingen en stelt zich graag op de hoogte 
van de Twentse ervaringen. 
 
Actuele ontwikkelingen 
·  Beleidsbrief november  2011 
·  Op 19 december overleg met Tweede Kamer 
·  Begin 2012 wetsvoorstel in consultatie  
·  Zomer 2012 wetsvoorstel naar RvS  
·  Najaar 2012 wetsvoorstel naar Tweede Kamer 
·  Transitieplan met karakter van 'agenda' 
·  Wet op de Jeugdzorg zal worden gewijzigd; 

naar verwachting het burgerlijk wetboek niet 
·  Er is discussie over gefaseerd of in één keer 

invoeren. De voorkeur voor in een keer wordt 
door aanwezigen gedeeld. Verduidelijkt wordt 
dat dit dan gaat over de formele 
verantwoordelijkheden, niet over wat de 
professionals doen (of al kunnen gaan doen). 

 
Schaalgrootte 
VWS wenst signalen en ervaringen uit het veld 
over de schaalgrootte. Naar verwachting is de 
opdracht aan gemeenten om in de volle breedte te 
zorgen voor ondersteuning. 
Wel onduidelijk is het nog wat de positie van de 
landelijk werkende instellingen (LWI’s) zal zijn. 
Hoe zij betrokken worden bij het lokale veld. 
Ook is het nog onduidelijk of het maatwerkdeel 
JGZ straks ook meegaat in de transformatie?  
Wat betreft de samenhang tussen CJG’s en 
Veiligheidshuizen blijken er heel veel verschillende 
ervaringen en oplossingen in het land te zijn. Er 
zijn good practices bekend. 
 
De Twentse aanwezigen roepen VWS op om snel 
duidelijkheid te geven over de kaders die gesteld 
gaan worden. VWS geeft aan dat je als gemeente 
nu ook al veel kunnen gaan doen. In ieder geval 
moeten zij zicht gaan krijgen op de huidige praktijk 
in hun gemeenten (aantallen vraag en aanbod). 
 
Financiën 
Wat betreft de financiën zullen er middelen gaan 
van Rijk naar gemeenten en vervolgens naar de 

instellingen. In het bestuurlijk akkoord is 
afgesproken  dat de middelen naar 
gemeentefonds gaan als decentralisatieuitkering. 
De gemeenteraden gaan over het inzetten van het 
beschikbare budget.  De instellingen kunnen de 
gemeente raad aanspreken op keuzes. 
De verdeling van middelen over de gemeenten zal 
anders zijn dan de rest van het gemeentefonds. 
De verdeelsleutel wordt opgesteld. Uitgangspunt is  
dat de gemeente waar ouders ingeschreven staan 
betalen voor zorg.  
Een Twentse wethouder stelt bij dit punt dat 
Twente onterecht altijd nadeelregio is geweest. 
Dat kan nu toch niet weer zo zijn. Deze wethouder 
wil dat er lering wordt getrokken uit de verdeling 
van Wmo-budgetten. 
Aanverwante publicaties zijn een rapport van het 
SCP en een marktanalyse van BMC. 
 
Delen van informatie versus privacy 
Dit blijft een actueel dilemma. Samengevat is de 
algemene reactie in de workshop: er kan veel, 
maak hierover met elkaar én met ouders goede 
afspraken. 
 

 

Workshop Privacy 
Verantwoord delen van informatie 
en privacy in de keten 
 
 “Over het wel of niet delen van informatie kan de 
wet op verschillende manieren worden 
geïnterpreteerd. Er is meer mogelijk dan we 
denken, als we maar een goede afweging maken”, 
aldus workshopleider Wilmar Hendriks. Die in het 
dagelijks leven werkt als adviseur privacy en 
informatiemanager bij de gemeente Amsterdam. 
Tijdens de workshop komen enkele vuistregels & 
tips voorbij. Belangrijk is hoe we omgaan met 
gegevensverwerking. Weet wie verantwoordelijk is 
voor het doen en laten van de bewerker. Is dit 
goed vastgelegd. Registreer alleen feitelijkheden. 
Belangrijke aspecten zijn de beroepsethiek en 
werken vanuit het belang van de cliënt. Daarbij 
komen ook de dilemma’s van de professionals 
naar  voren. Een voorbeeld hiervan is de inzage 
van gegevens bij een conflict van belangen tussen 
ouder en kind. 
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Workshop Eigen Kracht 
Hoe werkt een Eigen Kracht 
Conferentie in de praktijk? 
 
In de workshop Eigen Kracht, ging Ankie Siegers 
in op vragen als: “Hoe werkt een Eigen Kracht 
Conferentie in de praktijk?”, “Voor wie is het 
geschikt?”, “Wat is het juiste moment en hoe 
introduceer je een Eigen Kracht Conferentie?”.  Zij 
deed dit aan de hand van herkenbare voorbeelden 
uit haar eigen praktijk.  
 
Het gedachtegoed van een Eigen-Kracht 
Conferentie is gebaseerd op het herstelrecht 
(restoritive justice), een van oorsprong Nieuw-
Zeelands model waarbij binnen het eigen netwerk 
naar oplossingen gezocht wordt als bij een kind of 
een volwassene de eigen regie ontbreekt.� 
 
Een Eigen Kracht Conferentie is een 
besluitvormingsmodel. Het gezin heeft zelf de 
regie, bijvoorbeeld over wie de conferentie 
coördineert en waar deze plaatsvindt. Er zijn 
verschillende vormen van EKC en eigenlijk kan 
een EKC overal ingezet worden. Belangrijk 
uitgangspunt is dat het kind centraal staat! 
 
Bij een EKC vraag je je af: wie zijn betrokken en 
wie zijn geschrokken. Die nodig je uit voor een 
EKC. Een 'neutrale' burger begeleidt de opzet van 
een EKC. Daarbij is het stellen van vragen heel 
belangrijk en dat luistert nauw. Vraag niet: ‘wie in 
je netwerk kan “Johan” helpen?’ Maar stel de 
vraag: ‘wie vindt het belangrijk hoe het met 
“Johan” gaat...’ 
De voorbereiding van de bijeenkomst is haast nog 
belangrijker dan de conferentie zelf. Als de juiste 
mensen aan tafel zitten, komt er bijna altijd een 
goede oplossing. 
 
Zie ook: www.eigen-kracht.nl 

 

Workshop 
Triple P 
 
 
De kracht van Triple-P als ondersteuningspro-
gramma voor positief opvoeden zit in de eenheid 
van taal en methodiek. Daarnaast wordt de 
opvoeder aangesproken op de eigen kracht. 
Het programma gaat uit van vijf basisprincipes: 
• Kinderen een veilige en stimulerende omgeving 

bieden 
• Kinderen laten leren door positieve 

ondersteuning 
• Een aansprekende discipline hanteren 
• Realistische verwachtingen hebben van het 

kind 
• Goed voor jezelf zorgen 
 
De methodiek wil aansluiten bij de behoeften van 
ouders en biedt vijf niveaus van ondersteuning, 
oplopend van weinig tot zeer intensief: 
• Niveau 1: informatiecampagnes in de media 
• Niveau 2: voorlichtingsgesprekken 
• Niveau 3: gericht advies bij specifieke zorgen 
• Niveau 4: ondersteuning bij ernstige 

gedragsproblemen 
• Niveau 5: gezinsinterventie bij ernstige 

gedragsproblemen 
 
Via praktische tipsheets, filmpjes en gesprekken 
krijgen opvoeders ondersteuning. De ouders zijn 
zelf aan zet, de begeleider is vooral coach.  
Om als begeleider Triple-P te kunnen werken, is 
een training nodig. Deze trainingen richten zich op 
een bepaald interventie niveau. Binnen het CJG 
heb je professionals nodig die op de verschillende 
geschoold zijn. 
 
Zie ook: www.triplep-nederland.nl 
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Workshop Integrale Vroeghulp 
Complexe problematiek: wiens 
verantwoordelijkheid, onderwijs 
of zorg? 
 
In deze workshop van Liesbeth Rogge (MEE) en 
Marianne Bauland (Attendiz) zijn de deelnemers 
aan de hand van twee stellingen met elkaar in 
gesprek gegaan over het belang van het 
vroegtijdig onderkennen van 
ontwikkelingsachterstanden bij kinderen van 0 tot 
7 jaar. Integrale Vroeghulp, dat gecoördineerd 
wordt door MEE Twente, wil er voor zorgen dat 
een kind zich zo goed mogelijk ontwikkelt. Een 
team van deskundigen biedt hulp in een zo vroeg 
mogelijk stadium.  
In de workshop is expliciet 
ingegaan op de samenwerking 
met het onderwijs. Het team 
Integrale Vroeghulp wil graag 
aansluiten bij het CJG en 
verbindingen leggen met de 
lokale zorgstructuur.  
 

 
Workshop Huisarts & CJG 
De relatie CJG en de Huisarts 
 
In de workshop “De relatie CJG en de Huisarts”  
vertelde Henriëtte Walter over haar ervaringen in 
de samenwerking met een drietal huisartsenprak-
tijken, vanuit het Loesteam Enschede. Die 
ervaringen waren zeer divers. Een knelpunt is dat 
huisartsen heel beperkt zijn in hun beschikbaar-
heid en tijd. Momenteel wordt in het kader van de 
bezuinigingen nog eens extra op de rem getrapt. 
Henriëtte gaf aan dat het houden van een Loes-
spreekuur bij een huisartsenpraktijk niet zo 
efficiënt blijkt te zijn. Een aanpak die wel werkt is: 
wanneer een huisarts tijdens het consult vraagt of 
een patiënt gebeld wil worden door een 
Loesmedewerker, die dan vervolgens op 
huisbezoek gaat. Verder is gesproken over de 
Praktijk Ondersteuners van de Huisartsen. Zij 
kunnen een belangrijke rol  vervullen bij de 
beantwoording van opvoedvragen. Momenteel 
wordt ervaring opgedaan met de training van de 
POH-ers uit de JGGZ in Triple P, niveau 2. De 
eerste reacties hierover zijn positief!  
 

Workshop Aanpak kindermishandeling 
Betere signalering door betere 
samenwerking? 
 
In de workshop werd duidelijk dat het verder kijken 
dan de grenzen van je professie alsmede 
handelen bij onderbuik gevoelens belangrijke 
aspecten zijn in de aanpak kindermishandeling. In 
drie subgroepjes en afsluitend plenair is gesproken 
en gediscussieerd over knelpunten en kansen in 
samenwerking bij vermoedens van 
kindermishandeling, aan de hand van een casus. 
De deelnemers kwamen vanuit verschillende 
organisaties en brachten elk vanuit hun eigen 
perspectief knelpunten en kansen voor 
verbeteringen in. Deelnemers noemden 
verschillende knelpunten bij samenwerking, zoals 
de aansturing van professionals in de 
vrijwilligerssector, omgaan met adviezen van het 
AMK, het inzetten van EKC, het vinden van steun 
in de organisatie, onbekendheid met elkaars 
taken, verkeerde verwachtingen van andere 
organisaties, andere opvattingen over de aanpak 
van kindermishandeling en onbekendheid met het 
systeem VIS-2 (Vangnet Informatie- en 
samenwerkingssysteem). Verbeteringen zag men 
bijvoorbeeld in duidelijke heldere afspraken,  
(meer) coördinatie op school, (meer warme) 
overdracht en het kweken van een groter 
verantwoordelijkheidsgevoel bij professionals.  
 
Annemieke Konijnendijk zal in haar onderzoek 
naar betere secundaire preventie van 
kindermishandeling (binnen de Academische 
Werkplaats Jeugd Twente) deze punten 
meenemen en verder onderzoek doen naar 
knelpunten en kansen in de samenwerking 
rondom secundaire preventie van 
kindermishandeling in Twente. We hopen dat de 
deelnemers meer inzicht hebben gekregen in de 
knelpunten die bij andere organisaties in het 
netwerk rondom het signaleren en handelen bij 
vermoedens van 
kindermishandeling 
leven, en ideeën 
hebben gekregen om 
de samenwerking 
binnen of vanuit de 
eigen organisatie te 
verbeteren. 
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Workshop Loes 
Twente werkt aan positief 
opvoeden  

 
De workshop Loes 
Twente werkt aan 
positief opvoeden 
was een goede 
uitleg over wat Loes 
doet en kan.  
Met het Loesconcept 
wordt momenteel in 8 Twentse gemeenten 
gewerkt: Enschede, Hengelo, Almelo, Wierden 
Rijssen/Holten, Twenterand, Hof van Twente en 
Borne. Loes staat voor: 
·  Opvoedingsondersteuning 
·  Kwaliteit 
·  Herkenbaarheid, laagdrempeligheid en een 

positieve en persoonlijke benadering 
 
De basistaken van Loes: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Resultaten: 
·  De website www.loes.nl is in 2011 (tot 24 nov) 

100573 keer bezocht 
·  Er zijn in totaal 476 Contactaanvragen 

geplaatst voor alle gemeenten 
·  1431 mensen ontvangen digitaal de 

nieuwsbrief van Loes 
·  Er zijn 630 volgers van Twitter 
·  101 personen vinden het Mamma Café van 

Loes Enschede leuk op Facebook 
 
Het was een zeer interactieve workshop over 
Loes, de mogelijkheden die er zijn voor Loes in de 
toekomst en de positie die Loes kan krijgen 
wanneer de jeugdzorg gedecentraliseerd wordt. 
Het was een interessant gesprek met twee zeer 
ervaren LOES medewerkers die veel 
praktijkvoorbeelden gaven om het verhaal te 
illustreren. 
 

Gemeente Enschede wint 
Allemaal Opvoeders Award 
  
Op het slotcongres van het project ‘Allemaal 
Opvoeders’ in Utrecht is de Allemaal Opvoeders 
Award toegekend aan de gemeente Enschede. 
Volgens de jury heeft Enschede op de meest 
duurzame wijze het project ‘Allemaal opvoeders’ 
opgepakt en vormgegeven. De prijs is overhandigd 
door Dienke van Dijk van het Ministerie van 
Volksgezondheid, Welzijn en Sport. 
  
Door de medewerkers van het Loes-loket in 
Enschede, het ouderloket van het centrum voor 
jeugd en gezin, is de afgelopen periode 
consequent aandacht gevraagd en gegeven voor 
de rol die ouders maar ook medeopvoeders 
kunnen spelen in het elkaar steunen bij de 
dagelijkse opvoeding. Daarbij gaat het over de rol 
die opa’s en oma’s kunnen spelen in de opvoeding 
van hun kleinkinderen of de rol van de 
sporttrainers in het coachen van het jeugdteam. Zo 
zijn overblijfouders, buurtvrijwilligers, sporttrainers, 
vrijwilligers van Humanitas en het Mammacafé 
afgelopen periode gecoacht in hun rol als 
medeopvoeder en sparringpartner voor ouders. 
  
Allemaal voorbeelden van het versterken van de 
“pedagogische civil society”, waarbij de informele 
sociale steun rondom gezinnen centraal staat. Het 
gaat daarbij om het versterken van de onderlinge 
steun die ouders en medeopvoeders elkaar 
kunnen geven bij de daagse opvoedperikelen, los 
van de professionele hulpverlening. 
  
Het project Allemaal Opvoeders is een initiatief 
van het Ministerie van Volksgezondheid, Welzijn 
en Sport (VWS), ZonMW, het Nederlands 
Jeugdinstituut en de Universiteit van Utrecht. In 
2010 en 2011 zijn in elf gemeenten projecten 
uitgevoerd in het kader van het project ‘Allemaal 
Opvoeders’. Doel van dit project is het versterken 
van de informele sociale steun rondom gezinnen. 
  
Meer informatie is te vinden op www.loes.nl en 
www.allemaalopvoeders.nl 
 
Bron: www.enschede.nl 
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Het pedagogisch servicecentrum 
komt er aan! 
 
In de afgelopen twee jaar hebben de Twentse 
gemeenten en aanbieders met elkaar bedacht dat 
het goed zou zijn als bepaalde diensten in 
gezamenlijkheid georganiseerd zouden worden in 
plaats van door elke gemeente afzonderlijk. Het 
zijn diensten die de kwaliteit van CJG’s en CJG-
professionals versterken. Uiteindelijk profiteren 
daar ouders en jongeren van. Die diensten zijn in 
een ontwikkelgroep en werkgroepen nader 
uitgewerkt. Er zijn drie diensten vastgesteld die op 
korte termijn zonder meer in gezamenlijkheid 
uitgevoerd kunnen worden. Het betreft: 
  
1. Digitale opvoedondersteuning   
Gezamenlijk beantwoorden van CJG webvragen), 
vragen die via de lokale websites binnen komen 
kunnen gezamenlijk beantwoord worden door 
Triple P geschoolde medewerkers. In de meeste 
gevallen zal de beantwoording via de LOES-
website plaatsvinden. 
  
2. Deskundigheidsbevordering CJG professionals 
De regionaal beschikbare expertise, bijvoorbeeld 
training Vroegtijdig signaleren, RAAK, Triple P en 
Anpakk’n, in de regio wordt gebundeld en 
beschikbaar gesteld voor (na)scholing, intervisie 
en supervisie. Er vindt bemiddeling plaats tussen 
vraag en aanbod.  
  
3. Consultatie CJG professionals 
Beschikbare expertise in de regio wordt gebundeld 
ter ondersteuning van de eerste lijn om directe 
vragen op het vlak van casuïstiek of 
handelingswijze van de CJG professional zelf te 
kunnen beantwoorden.  
Deze drie diensten zijn inmiddels in uitvoering of in 
vergaande ontwikkeling. Daarnaast kunnen nog 
andere diensten georganiseerd worden: 
·  Borgen van het LOES-concept. Onder meer het 

gezamenlijk onderhouden van de website door 
de aanbieders is een mogelijkheid om de 
gemeenten van kwalitatief goede opvoed- en 
opgroeiondersteuning te blijven bieden.  

·  Afstemmen vraag en aanbod opvoed- en 
opgroeiondersteuning in de regio. Vraag en 
aanbod op het gebied van opvoedingsondersteu-
ning (zowel op individueel niveau als op het 
niveau van groepsvoorlichting als cursusaanbod) 

wordt bij elkaar gebracht door de regionale 
doorontwikkeling van het cursusbureau JGZ. 

·  Onderhouden sociale kaart: een sociale kaart 
onderhouden voor de regio Twente waar CJG 
professionals gebruik van kunnen maken (daarbij 
gebruikmakend van bestaande initiatieven zoals 
Opvoedlink en sociale kaart MEE). 

·  Kwaliteitsmanagement van CJG’s. Door 
bundeling van lokale en regionale kennis en 
ervaring, door het bij elkaar brengen van 
bestaande monitoren in gemeenten en regio en 
door het monitoren van resultaten van de CJG 
loketten wordt gewerkt aan kwaliteitsverbetering 
van de dienstverlening. Zo wordt er nu gewerkt 
aan de ontwikkeling van een kwaliteitsmonitor 
door BMC in opdracht van een aantal 
gemeenten.   

  
Met het ‘ondersteunen en versterken van de lokale 
CJG’s’ als doelstelling van het PSCT, is de directe 
klant gedefinieerd, namelijk de CJG professional: 
elke professional die, direct of indirect, een 
bijdrage levert aan de opvoed- en 
opgroeiondersteuning van het CJG. Dat kan een 
uitvoerend, leidinggevend, ambtelijk of bestuurlijk 
professional zijn. Voor alle duidelijkheid, 
uiteindelijk dienen zij allen het belang van de 
ouder en het kind. Die worden als eindgebruiker 
echter primair geholpen door de uitvoerend 
professional van het CJG. 
  
Opdrachtrelatie 
De gemeenten en aanbieders zijn nu in de laatste 
fase van bestuurlijk overleg. De ontwikkelrichting is 
dat er een opdrachtrelatie wordt aangegeven om 
deze diensten te leveren. De gezamenlijke 
gemeenten als opdrachtgever, de aanbieders als 
opdrachtnemer. Gebruikmakend van een bestaand 
samenwerkingsverband 
is het PPT (Preventie 
Partners Twente) 
gevraagd om de 
opdrachtnemersrol in te 
vullen. Daar worden wel 
voorwaarden aan verbonden, bijvoorbeeld dat er 
een rechtspersoon dient te zijn en er een goede 
afspiegeling is van de aanbieders. Het PPT heeft 
inmiddels besloten dat ze graag deze rol wil 
invullen. De besluitvorming bij de gemeenten vindt 
plaats in begin 2012. 
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De regionale aanpak 
kindermishandeling gaat door! 
 
In de tweede helft van 2011 is er vanuit de 
Stuurgroep CJG Twente in samenwerking met de 
Stuurgroep Huiselijk Geweld Twente de 
Routekaart Twente opgesteld met als titel ‘Ik maak 
me zorgen, wat kan ik doen?’. Deze publicatie is 
bestemd voor de vele duizenden professionals in 
Twente die werkzaam zijn op het terrein van 
(jeugd)gezondheidszorg, onderwijs, kinderopvang,  
 

 
maatschappelijke ondersteuning en de politie. De 
routekaart geeft inzicht in wat er van professionals 
verwacht wordt als zij vermoedens hebben van 
huiselijk geweld of kindermishandeling. Welke 
stappen kunnen zij zetten? De routekaart is een 
uitwerking van de landelijke meldcode huiselijk 
geweld en kindermishandeling. Behalve een 
fysieke publicatie  is er ook een digitale versie  
verkrijgbaar. 
 
De Stuurgroepen achten het van groot belang dat 
de Routekaart goed verspreid en bekend gemaakt 
wordt onder de professionals.  De digitale  

Routekaart is down te loaden via 
www.meldcodeoverijssel.nl  (knop ‘Over de 

meldcode’). Fysieke exemplaren zijn kosteloos te  
bestellen bij Kadera via 038-4222495 of per E-mail 
info@kadera.nl . Onder vermelding van Routekaart 
Twente, aantal exemplaren en uw 
contactgegevens. 
 
De samenwerkende gemeente willen onder leiding 
van centrumgemeente Enschede scholingen en 
uitwisselingsbijeenkomsten laten plaatsvinden 
voor aandachtsfunctionarissen van instellingen die 
zich bezig houden met de invoering en de 
uitvoering van de Wet Meldcode (die vanaf  juli 
2012 van kracht zal zijn). Het betreft 
aandachtsfunctionarissen die gericht zijn op het 
voorkomen van kindermishandeling.  
 
Aandachtsunctionarissen  worden verzocht hun 
gegevens per E-mail door te geven naar 
raktwente@ggdtwente.nl met naam, functie en e-
mailadres. Een regionale aandachtsfunctionaris (of 
ambassadeur Regionale Aanpak 
Kindermishandeling) zal vervolgens contact 
opnemen met de aandachtsfunctionarissen van de 
instellingen. 
 
Regionale bijeenkomsten Kadera 
Daarnaast heeft de centrumgemeente Enschede 
Kadera (instelling voor de aanpak van huiselijk 
geweld) opdracht gegeven om ondersteuning te 
bieden bij de implementatie van de per 1 juli 
verplichte meldcode huiselijk geweld en 
kindermishandeling. In het eerste kwartaal van 
2012 vinden er in de diverse gemeenten 
voorlichtingsbijeenkomsten plaats voor 
directeuren, gemeenteambtenaren en 
aandachtsfunctonarissen. 
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Project CJG Twente eindigt  
per 1-1-2012 
 
Het project CJG Twente is operationeel geweest in 
de jaren 2008-2011. Hieronder de personen die 
centraal gewerkt hebben binnen het project. 
 
Opdrachtgever  
 
Stuurgroep CJG Twente  
�  Mw. J. Oude Alink (voorzitter, wethouder 

gemeente Hengelo)  
�  Mw. M. Kuik-Verweg (wethouder gemeente 

Almelo)  
�  Mw. C. Titshof (wethouder gemeente Hof van 

Twente) Ø  
�  Dhr. P. van Zwanenburg (wethouder gemeente 

Hof van Twente) 
�  Dhr. G.J. Binnenmars (wethouder gemeente 

Twenterand)  
�  Dhr. G. Ranter (gedeputeerde provincie 

Overijssel) Ø 
�  Dhr. B. Boerman (gedeputeerde provincie 

Overijssel) 
 
Projectgroep CJG Twente  
�  Mw. K. Boelen (voorzitter, gemeente Hengelo)  
�  Mw. J. Botman (gemeente Almelo) Ø 
�  Mw. L. Kamphuis (gemeente Almelo) 
�  Mw. P. van Hulst (gemeente Enschede)  
�  Dhr. L. J. Koppelman (gemeente Twenterand)  
�  Dhr. E. Küpers (gemeente Hof van Twente) Ø  
�  Mw. L. van Geen (gemeente Hof van Twente) 
�  Dhr. J. Zandhuis (provincie Overijssel)  
 
Projectondersteuners 
�  Mw. N. Bremmer (projectsecretaris) Ø 
�  Dhr. F. Nijhuis (Variya) Ø 
�  Mw. I. van Deuveren (Variya) Ø 
�  Dhr. D. Heineke 
�  Mw. J. Suitela 
 
Ø = gedurende het project vertrokken als lid van de 

stuurgroep of projectgroep 
 
Deelnemende gemeenten 
�  Almelo 
�  Borne 
�  Dinkelland 
�  Enschede 
�  Haaksbergen 

�  Hellendoorn 
�  Hengelo 
�  Hof van Twente 
�  Losser 
�  Oldenzaal 
�  Rijssen-Holten 
�  Tubbergen 
�  Twenterand 
�  Wierden 
 
Het project CJG Twente is mede mogelijk gemaakt 
door de Provincie Overijssel. Daarnaast hebben 
vele professionals, managers en bestuurders van 
instellingen en ook beleidsmedewerkers van 
gemeenten bergen werk verzet in het denken en 
doen voor de CJG’s en daarmee voor de kwaliteit 
van de opvoedondersteuning in Twente. 
Zonder de medewerking van al deze mensen was 
het project CJG Twente niet succesvol geweest. 
 

 

 
Jubelina Suitela is gedurende de gehele projectperiode de stille 

kracht geweest achter het project CJG Twente. De leden van 

de stuurgroep en de projectgroep  hebben haar inzet erg 

gewaardeerd en wensen haar veel succes in haar verdere 

loopbaan. 

 

 


